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) HOTELARIA HOSPITALAR

iz 0 ditado popular que “todos os caminhos véo dar a Roma” mas, neste ano de 2019, em termos de Hotelaria

Hospitalar, todos os caminhos veem dar a Beja. Fazendo agora um trocadilho de ideias e de palavras, ndo tives-
se sido ela a capital ibérica do Império Romano a época de Jilio César, com o nome de Pax-Julia. Neste ano de
2019 comemoram-se ainda em Beja o0s trezentos e cinquenta anos das famosas Cartas de Amor de Soror Mariana
Alcoforado. Portanto, além das VIIl Jornadas, ha imensos motivos para visitar esta cidade que fica mesmo no meio
da planicie alentejana e fazer dela um bom destino turistico.

Pelo facto de esta ser uma regido préxima da Costa Vicentina e do Alqueva, quisemos voltar a abordar o tema
relacionado com o Turismo Médico e da Satde. Vamos assim iniciar os trabalhos do primeiro dia com uma mesa-
-redonda onde estara presente o representante de uma companhia de seguros, e dois convidados que se tém
dedicado ao estudo desta area, estando previsto, um deles, falar sobre as dificuldades na implementacéo destes
projectos em hospitais publicos e, outro, sobre os desafios e oportunidades para Portugal.

Teremos, de seguida, o coffee break. Deixai-me dizer que, em linha com o Despacho 11391/2017 e, logo, com
a Direcgao-Geral da Sadde, bem como a semelhanga com o ja feito pela Ordem dos Nutricionistas no seu Ultimo
congresso, 0s Nossos coffee breaks também serdo saudaveis!

As nossas preocupagdes com o ambiente no planeta, com a sustentabilidade e com a economia circular conti-
nuam. Entdo, na sesséo destinada a gestéo de residuos, teremos uma Colega da AEHH a pronunciar-se sobre um
caso de prevencao dos desperdicios alimentares, um representante da ALGAR que vem dar a conhecer um projecto
inovador relacionado com o aproveitamento de residuos organicos e uma representante da Entidade Reguladora
da Saude que abordara a gestao dos residuos hospitalares na qualidade e seguranca dos Cuidados de Satde.

Na sessdo seguinte teremos o primeiro momento de Comunicagoes Livres.

Pelas doze e trinta homenagearemos o Dr. Francisco George, personalidade que a APHH escolheu, este ano, para
prestar o devido reconhecimento enquanto profissional e ser humano, dado que foi durante largos anos Director
Geral da Salde, sendo a DGS a entidade publica de onde sdo emanadas normas de boas praticas pelas quais se
deve reger a Saude e, nomeadamente, no que se cruza com a Hotelaria Hospitalar, nas suas varias vertentes. Tanto
€ que, por diversas vezes, esta instituicdo tem estado presente, activamente, nas nossas Jornadas, através da
participacdo em palestras. Inversamente, também a APHH tem sido chamada a participar em grupos de trabalho
organizados para o estudo de problematicas/elaboracdo de normas. Esta Homenagem é também um agradeci-
mento e, ndo podia deixar de ser no ano em que o evento ocorre em Beja, pelas fortes ligagdes que o Dr. Francisco
George tem a esta cidade.

A Homenagem segue-se o almogo nas instalacdes do Refeitorio do Instituto Politécnico de Beja, instituigio nossa
anfitrid, que fica no edificio dos Servigos Comuns, 0 mesmo do Auditdrio onde decorre o evento. Verdo que se trata
de um espago agradavel, em que até é possivel ir para a varanda, se o dia estiver soalheiro, como costumam ser
os dias primaveris no Alentejo.

A mesa-redonda sobre o Tratamento de Roupa e Enxoval terd lugar logo no inicio da tarde. As atengdes incidem
sobre as maquinas dispensadoras de pecas de roupa hospitalar e fardamento. Damos oportunidade a empresas
para se expressarem e damos a conhecer duas experiéncias praticas de aplicacéo das mesmas em Hospitais; a do
Complejo Hospitalario de Ledn e a do Centro Hospitalar Universitario do Porto.
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A rastreabilidade téxtil ndo é apenas o futuro; é ja o ontem e Portugal e os Hospitais portugueses, bem como as
Lavandarias Centrais que operam com o tratamento da sua roupa ainda tém um longo caminho a percorrer.

A partir das 16.00h iniciaremos as visitas. Ha possibilidade de escolha as mesmas que sdo a Unidade de Tratamen-
to de Residuos e a Adega Cooperativa da Vidigueira, Cuba e Alvito. Esta Ultima esta inserida num pacote que tem
um custo acrescido ao da inscri¢do nas Jornadas e engloba a prova de vinhos e o jantar.

Também sera na adega o langamento do livro “Turismo de Salide e Bem-estar no Mundo — Desafios das Alteragtes
Climaticas”, em que um dos autores participa na mesa-redonda da manha. Séo temas abordados nas Jornadas — o
relativo ao proprio nome e o relativo a Economia Circular e ao Ambiente da Terra.

0 jantar vai realizar-se na Cella Vinaria Antiqua do restaurante Pais das Uvas, em Vila de Frades, que é uma Adega
Museu secular que foi encontrada, por acaso, na sequéncia de obras e restaurada para a mesma fungéo da época,
demostrando a histdria, a cultura e a tradigéo na linha do tempo. Sera um ambiente tipico acompanhado com a
actuacdo do Rancho de Cantadores de Aldeia Nova de So Bento, um dos grupos actualmente mais requisitados.

0 trajecto pode ser feito em autocarro ou em carro proprio. A decisdo devera ser tomada no momento da inscrigao.
Tanto o autocarro como o restaurante tém capacidade limitada. Assim, os primeiros a inscrever-se, tém lugar, de
certeza!

Todo este programa vai ser feito de seguida, portanto, quem quiser estar em todas as actividades, deve ir prepara-
do para nao ter que ir ao hotel mudar de indumentaria.

No dia seguinte, comegamos os trabalhos da manha com a vertente da Seguranca da Hotelaria Hospitalar. Con-
cretamente, o tema tem a ver com a proteccéo de dados, devido aos imperativos e restricdes da nova legislagao.
Falar-se-a sobre o impacto da mesma nas instituicdes de saude; sobre os desafios da protec¢do de dados na
Hotelaria Hospitalar e sobre a resposta a cenarios de risco.

A sessdo seguinte respeita & automagdo na gestdo hoteleira dos hospitais. Dois intervenientes véo partilhar a
experiéncia da criagdo, desenvolvimento e execugdo de um programa informético feito pela ULSBA, ao lado do
interveniente de uma empresa da area que concebe 0 mesmo tipo de programas para hospitais.

A sequir ao coffee break surge a mesa-redonda dedicada a alimentag&o. Elegemos temas que estdo na ordem do
dia tal como a seguranca alimentar — do /ayout aos materiais e a defesa alimentar — conceito e beneficios. Sdo
duas formas de evitar os perigos ligados a ingestéo de alimentos.

A sessdo 8 destina-se & apresentagdo de comunicagoes livres.

Apods 0 almogo, que € livre e em que os congressistas podem aproveitar o refeitério do IPB ou as solugdes em redor,
teremos uma visita guiada ao Lagar da “Oliveira da Serra”. 0 mesmo fica perto de Ferreira do Alentejo, junto a
estrada que tem ligagdo a A2. Para os colegas que veem de fora, € uma paragem no caminho de regresso a casa
que vale bem a pena! Este lagar é moderno, esta apetrechado com tecnologia de ponta no que respeita a produgéo
de azeite, atende a sustentabilidade ambiental e os seus azeites tém obtido bastantes prémios. No final da visita
ha uma prova para aprendermos a distinguir os diversos tipos de azeites que aqui sao produzidos.

Acreditamos que este ¢ um programa diversificado, cheio de actividades, muitas proprias de uma regido agricola
e do agrado de todos os que se dedicam a Hotelaria Hospitalar.

Segue-se o fim-de-semana para descansar €, 0s que pretenderem, que se mantenham esses dias na calma
alentejana!

Maria Jodo Lino da Silva

“m%ﬁbv & SJ ve  APresidente da Direccéo da APHH
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Presidente de Honra das Jornadas

Dr. Francisco George

Comissao de Honra

Ministra da Saude

Diretora-Geral da Sadde

Bastonario da Ordem dos Médicos

Bastonaria da Ordem dos Enfermeiros

Bastonaria da Ordem dos Nutricionistas

Presidente da Administragao Regional da Satde do Alentejo

Presidente da Unido das Misericordias Portuguesas

Presidente da CMB Camara Municipal de Beja

Presidente do Conselho de Administragdo da Unidade Local de Saude do Baixo Alentejo, EPE
Presidente do IPB — Instituto Politécnico de Beja

Diretora Regional da Cultura do Alentejo

Presidente da ADHP — Associacéo dos Diretores de Hotéis de Portugal
Presidente da adpBEJA — Associacéo para a Defesa do Patrimonio da Regido de Beja
Presidente da ADRAL — Agéncia de Desenvolvimento Regional do Alentejo
Presidente da APMI — Associacdo Portuguesa de Manutencdo Industrial
Presidente da Asociacion Espariola de Hosteleria Hospitalaria

Presidente da Associacao de Técnicos de Engenharia Hospitalar Portugueses
Presidente da Associacdo Mundial de Turismo de Satide e Bem-Estar
Presidente da Associacio Nacional de Controlo de Infegédo

Presidente da Associacio Nacional de Esterilizac&o

Presidente da Associacao Portuguesa de Administradores Hospitalares
Presidente da Associacio Portuguesa de Engenharia e Gestao da Satde
Presidente da Associacdo Portuguesa de Hospitalizacéo Privada

Presidente da Associac&o Portuguesa de Infecéo Hospitalar

Presidente da Associacdo Portuguesa de Seguranca

Presidente da Associacdo Portuguesa dos Dietistas

Presidente da Associacdo Portuguesa dos Nutricionistas

Presidente da Associacao Portuguesa para o Desenvolvimento Hospitalar
Presidente da Comisséo de Coordenacéo e Desenvolvimento Regional do Alentejo
Presidente da Confederag@o Nacional das Institui¢oes de Solidariedade
Presidente da Junta de Freguesia de Vila Nova de Séo Bento

Presidente da Regido de Turismo do Alentejo e Ribatejo
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Comissao Organizadora

Dra. Maria Jodo Lino da Silva
Presidente

Administrago Hospitalar, Administradora dos Servigos Hoteleiros na Unidade Local de Satide do Baixo Alentejo,

EPE, Presidente da Direcéo da APHH

Dra. Alexandra Santos

Gestora Hospitalar, Diretora dos Servigos
Hoteleiros do Hospital Garcia de Orta, EPE.
Grupo de Coordenagdo Local do PPCIRA.

Enga. Ana Luisa Frutuoso
Engenheira do Ambiente, Pés-graduada
em Gestdo de Unidades de Saude, Centro
Hospitalar do Algarve, EPE

Dra. Carla Pinheiro

Licenciada em Dietética. A exercer funcdes
no Servigo de Nutrigdo e Alimentacéo da
Unidade Local de sadde do Baixo Alentejo,
EPE - Hospital José Joaquim Fernandes.

Dr. José Carlos Santos

Licenciado em Economia, Pés-graduado em
Gestédo e Administrac@o Hospitalar, Diretor
do Servigo de Gestao Hoteleira do IPO do
Porto, Francisco Gentil EPE.

Dr. Pedro Pacheco

Administrador Hospitalar. Servigos
Hoteleiros do Hospital do Espirito Santo de
Evora, EPE.
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Dr. Alexandre Duarte
Centro Hospitalar e Universitério de Sao
Jodo, EPE

Dr. Bruno Kohaupt

Instituto Portugués de Oncologia de Lishoa,
Francisco Gentil, EPE. Gestdo de Risco e
Seguranca. Vice-Presidente da APHH

Dra. Filomena Fernandes
Pés-graduada em Gestdo de Servigos de
Salde, Gestao Hoteleira Hospitalar. Ex
Directora Geral Hospital do Mar S.A. Partner
da empresa Cuidados na Linha

— Consultoria e Servigos de Satide

Dra. Maria Jodo Melo

Exerce as funcdes de Administradora
Hospitalar desde junho de1991. Ao longo

da sua vida profissional foi responsavel por
varios servigos/setores: pessoal, formagéo,
hoteleiros, logistica, aprovisionamento. Neste
momento exerce fungdes no Hospital Distrital
da Figueira da Foz. Secretaria Geral da APHH.

Enga. Sonia Morais

Licenciada em Engenharia Alimentar. A
exercer fungdes no Servigo de Nutricdo e
Alimentacéo da Unidade Local de Sadde do
Baixo Alentejo, EPE - Hospital José Joaquim
Fernandes.




Comissao Cientifica

Dra. Maria Jodo Melo Presidente

Dra. Alexandra Santos

Dr. Alexandre Duarte

Intervenientes no Programa

Engo. Alberto Lazaro

Ingeniero Industrial. MBA. Responsable
de Desarrollo de Negocio de Coquus,

la aplicacion que simplifica la gestion

de dietas en hospitales. Experto en
marketing e innovacion, ha colaborado
con mdltiples empresas de diferentes sectores, que incluyen
Salud, Farmacéutico y Retail, para ayudarles a entender a sus
clientes, disefiar experiencias y campafias de marketing. Amplia
experiencia en proyectos tecnoldgicos, marketing digital y en
startups. Ademas es profesor en la escuela de negocios IESIDE y
speaker en diferentes foros sobre marketing e innovacion.

Enga. Ana Luisa Frutuoso
Engenheira do Ambiente, Pés-graduada
em Gestdo de Unidades de Saude, Centro
Hospitalar do Algarve, EPE

Dra. Carla Leal da Costa

, | Exerce fungdes na Administracao Regional
=% Foi responsével pela andlise e tratamento
de dados das instituicdes de sadde da
Regido Alentejo e coordenadora Regional
dos programas cirargicos PPA, PECLEC
e SIGIC. Exerce atualmente funges no Gabinete de Auditoria e
Controlo Interno. Encarregada da Protecéo de Dados da ARSA
desde 24/05/2018.

s

Dra. Carla Pinheiro

Licenciada em Dietética. A exercer fungdes
no Servigo de Nutrigao e Alimentagéo da
Unidade Local de saude do Baixo Alentejo,
EPE - Hospital José Joaquim Fernandes.

Dra. Filomena Fernandes
Pés-graduada em Gestdo de Servigos de
Saude, Gestdo Hoteleira Hospitalar. Ex
Diretora Geral Hospital do Mar S.A. Partner
da empresa Cuidados na Linha

— Consultoria e Servigos de Satde

de Sautde do Alentejo, IP (ARSA) desde 1999.

Enga. Ana Luisa Frutuoso

Dra. Filomena Fernandes

Dra. Alexandra Santos

Gestora Hospitalar, Diretora dos Servigos
Hoteleiros do Hospital Garcia de Orta, EPE.
Grupo de Coordenagdo Local do PPCIRA.

Dr. Alexandre Duarte
Centro Hospitalar e Universitério de S&o
Jodo, EPE

Engo. Bruno Horta Soares
CISA®, CGEIT®, CRISC™, PMP®, LEGO®
Serious Play®

Leading Executive Advisor na IDC Portugal.
Licenciado em Informatica e Gestao de
Empresas, pés-graduado em Gestdo

de Projetos. Colabora como professor convidado na Coimbra
Business School, Catélica Lisbon School of Business & Economics,
Porto Business School, ISEG- Lisbon School of Economics &
Management, Instituto Superior Técnico, Universidade Europeia,
Universidade Nova e INDEG-ISCTE Executive Education.

E Presidente fundador do ISACA Lisbon, Portugal Chapter.

Enga. Catarina Domingues

Licenciada em Engenharia Agropecudria

pelo Instituto Politécnico de Coimbra

— Escola Superior Agraria de Coimbra.

Pés-graduagdo em Gestdo da Qualidade e

Seguranca Alimentar pelo Instituto Superior
Egas Moniz. Frequenta Mestrado em Seguranca Alimentar na
Faculdade de Farmacia, Universidade de Coimbra. Fungéo anterior
(de 2002 a dez 2018): Técnica de Seguranga Alimentar — Gabinete
Técnico SUCH Nutrigao. Fungdo atual: Técnica Superior da
Qualidade — Departamento Qualidade SUCH
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Intervenientes no Programa

' Dra. Filomena Mauricio Fernandes
~ Médica licenciada pela Faculdade de Medicina
| de Lisboa; Especialista de Saude Publica: a
) exercer fungdes na Administragao Regional de
b Saide Algarve, IP; Especialista em Turismo de
Saude e Bem-Estar. Co - Docéncia na Escola
Superior de Gestéo, Hotelaria e Turismo, da Universidade do Algarve
— Disciplina Opcional de Turismo de Satide e Bem-Estar (2009 a
2014). Publicacdes (em co-autoria) de livros e artigos no &mbito do
Turismo de Satide e Bem-Estar, em Portugal, Brasil, USA e Alemanha.

- Dr. José Ferreira Vacas

Veterinario Bromatologo de la Unidad

de Gestion Clinica de Endocrinologia y

Nutricién del Hospital Universitario Reina

Sofia de Cérdoba. Licenciado en Veterinaria

A y Licenciado en CyTA, por la Universidad

de Cordoba. Experto en Gestion de la
Seguridad Alimentaria por la Universidad de Granada. Experiencia
investigadora en el Departamento de Bromatologia y Tecnologia
de los Alimentos de la Universidad de Cordoba. Miembro de la
Sociedad Andaluza de Nutricion Clinica y Dietética (SANCYD), del
Grupo Especializado en Normalizacion de Alimentacion Hospitalaria
(GENAH), de la Unidad de Garantia de Calidad de la Facultad de
Veterinaria y CyTA de la Universidad de Cérdoba y vocal de la
Comision de Salud Publica y Seguridad Alimentaria del Colegio
Oficial de Veterinarios de Cérdoba. Con una dilatada experiencia
desde 1997 en la restauracion colectiva social e institucional.
Ponente en congresos, jornadas y reuniones de caracter cientifico,
he publicado seis capitulos en libros y colaborador con diferentes
coletivos de pacientes en talleres de formacion de habitos
alimentarios en el hogar.

Dra. Maria Jo&o Melo

Exerce as funcdes de Administradora
Hospitalar desde junho de1991. Ao longo

da sua vida profissional foi responsavel por
varios servicos/setores: pessoal, formagéo,
hoteleiros, logistica, aprovisionamento. Neste
momento exerce fungdes no Hospital Distrital
da Figueira da Foz. Secretaria Geral da APHH.

Engo. Miguel Nunes

Licenciado em Engenharia do Ambiente
pela Universidade do Algarve, Mestre em
Engenharia do Ambiente pela Universidade
Nova de Lisboa, Faculdade de Ciéncias e
Tecnologias. Responsavel de Apoio Técnico

e de I&D na ALGAR. Membro Sénior e Especialista em Engenharia

Sanitario da Ordem dos Engenheiros.

Dra. Francelina Luis
Licenciada em Dietética, pela Escola
Superior de Sadde de Faro. Inicia fungdes
como nutricionista no Hospital José Joaquim
Fernandes em 2004, integrada no Servigo
de Nutrigao e Alimentagéo. Colabora
ativamente em todos os procedimentos de
caracter clinico na érea da nutricao, nomeadamente nos Servigos
de Internamento (Cirurgia Geral, Ginecologia/Urologia), nas
consultas externas e no Hospital de Dia. Em 2017 integra o grupo
de trabalho do Programa Regional do Alentejo de Promogao da
Alimentagédo Saudavel (PRAPAS).

Enfa. Lia Fernandes

Licenciada em Enfermagem desde o

ano 2007 pela Escola Superior de Sadde
de Braganca. Em 2010, nessa mesma
instituicao, obteve o Curso de
Pés-Graduacdo em Emergéncia e Cuidados
Intensivos. Mestre em Economia e Gestéo
em Unidades de Satde pela Faculdade de Economia do Porto. Até
a0 ano de 2015 desenvolve a atividade profissional na Fresenius
Medical Care como enfermeira especializada no cuidado ao
doente renal e enfermeira-chefe adjunta, momento em que passa
a exercer funces de Técnica Superior de Regulagéo na Entidade
Reguladora da Satde.

Prof. Doutor Manuel Melo

Jurista, Formador, Auditor de Seguranca
Interna e Encarregado da Protecdo de Dados.
Licenciado em Direito e Mestre em Ciéncias
Juridico-Empresariais, ¢ Doutorando em
Direito e Seguranca na Faculdade de Direito
da Universidade Nova de Lisboa.

Esta credenciado como Formador, como Auditor de Seguranca e
como Encarregado de Prote¢do de Dados, exercendo estas fungdes
no &mbito da protecdo de dados e da seguranga da informagao.

E Diretor do Centro de Formag#o em Protegéo de Dados,
Ciberseguranga e Conformidade Regulatéria.

E Diretor da Direct Hit.

Dr. Norberto Chinita

Licenciado em Matemética / Informética,
Coordenador do Servigo de Sistemas e
Tecnologias de Informagé&o da ULSBA
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Dr. Pedro Pacheco

Administrador Hospitalar. Servicos

Hoteleiros do Hospital do Espirito Santo de
4 Evora, EPE.

Dra. Soledad Parrado Cuesta
Subdirectora de Gestion y Servicios
Generales y Coordinadora de Calidad

no Asistencial del Hospital Universitario
de Ledn. Doctora en Historia. Méaster en
Gestion de Sistemas de Calidad. Tiene
amplia formacién en Recursos Humanos.
Ademas, es docente del SACYL (Sanidad Castilla y Ledn) y ha
participado como Investigador Principal en varios proyectos de
investigacion y publicaciones especializadas. Algunos de estos
trabajos han sido reconocidos por instituciones cientificas, como
la Fundacion SIGNO, y en Jornadas y Congresos cientificos
especificos de su area.

Engo. Tiago Coelho

Licenciatura em Engenharia Mecanica
pelo ISEP. Mestrado em Gestéo Industrial
pelo ISEP. Pés-Graduagao em Gestéo de
Energia e Eficiéncia Energética pelo ISQ.
Colabora no Centro Hospitalar Universitario
do Porto desde 2013, com fungdes atuais
de responsavel do setor “Servicos Especializados” (operagdes
Hoteleiras) do Servigo de Logistica CHUP.

Dra. Yolanda Fernandez Serrano
Ciencias Empresariales (Universidad de
Barcelona 1994). Master en Tributacion
Préctica y Asesoria Fiscal (Centro de
Estudios Financieros 2002). Master Project
Manager (Escuela de Negocios Online
Business School-Universidad de Barcelona
2011). Ha trabajado en el ambito de la gestion de la coordinacion
de quiréfanos y como responsable de gabinete de la Gerencia
Territorial Metropolitana Norte del Instituto Catalan de la Salud.
Desde hace 9 afos, Responsable de Servicios Hosteleros en el
Hospital Universitario Germans Trias i Pujol. Ha liderado diversos
proyectos de innovacion en el ambito de responsabilidad social
corporativa, a destacar el proyecto de prevencion del despilfarro
alimentario en hospitales. Intereses en loT (Internet of Things) y
digitalitzacion de procesos.

Dr. Ricardo Mestre

Especialista em Administragao Hospitalar,

Pés-Graduado em Administragéo de

Servigos de Saude e Licenciado em

Economia (Instituto Superior de Economia

e Gestao); Vogal do Conselho Diretivo da
Administracdo Central do Sistema de Satde — ACSS (desde 28
marco 2016). Diretor Departamento Gest&o e Financiamento
Prestagdes Satde ACSS (maio 2012 a margo 2016). Diretor do
Departamento de Contratualizagdo da ARS Alentejo (maio 2008 a
maio 2012). Assessor do Conselho Diretivo da ARS Alentejo (maio
2006 a maio 2008).

Enga. Sonia Morais

Licenciada em Engenharia Alimentar. A
exercer fungdes no Servigo de Nutricdo e
Alimentacéo da Unidade Local de Satde do
Baixo Alentejo, EPE - Hospital José Joaquim
Fernandes.

Tomer Poliner

Founder and CEO of Polytex Technologies.
Polytex provide Innovative solutions

for automatic textile management, it is
recognized as a worldwide leader and
has successfully implemented automated
textile management systems in hospitals
and healthcare institutions, manufacturing sites, hotels and
fitness centers.

N
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PROGRAMA CIENTIFICO
23 de maio 2019 - guinta-feira

08:00h

09:00-09:30h

09:30-10:30h

10:30-11:00h

11:00-12:00h

12:00-12:30h

Abertura do Secretariado
Sessao de Abertura das Jornadas

SESSAO 1 TURISMO DA SAUDE
Moderadora: Dra. Filomena Fernandes

Dificuldades e constrangimentos em implementar um projeto de turismo
da saiide num hospital publico portugués (20 min.)
Dra. Filomena Mauricio Fernandes

Turismo da salide. Oportunidades e desafios em Portugal (20 min.)
Dr. Ricardo Mestre

Discussao (15 min.)

=
=

Coffee break e visita aos stands
UNISELF

SESSAO 2 SUSTENTABILIDADE NA GESTAO DE RESIDUOS
Moderadora: Enga. Ana Luisa Frutuoso

Prevencion del desperdicio alimentario (15 min.)

Dra. Yolanda Fernandez Serrano

Aproveitamento de residuos organicos: Projeto inovador em Portugal (15 min.)
Engo. Miguel Nunes

A gestdo dos residuos hospitalares na qualidade e seguranca dos cuidados
de saude (15 min.)
Enfa. Lia Fernandes

Discussao (15 min.)

SESSAO 3 APRESENTAGAO DE COMUNICAGOES LIVRES |
Moderador: Dr. Pedro Pacheco

Nuevas tecnologias en distribucion de ropa 95 METALPROGETTI*
Engo. Marco Generosi
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12:30-13:15h  HOMENAGEM AO DR. FRANCISCO GEORGE

=
=

13:15-14:45h  Almogo Patrocinado
UNISELF

14:45-15:45h  SESSAO 4 ROUPA E ENXOVAL
Moderadora: Dra. Alexandra Santos

Maquinas dispensadoras (15 min.)
Tomer Poliner

Sistemas de dispensacion automatica de prendas de lenceria (15 min.)
Dra. Soledad Parrado Cuesta

Fornecimento automatico de fardamento hospitalar
- Experiéncia no Centro Hospitalar Universitario do Porto (15 min.)
Engo. Tiago Coelho

Discussao (10 min.)
16:00-17:00h Visita guiada as instalacoes Stericycle

18:00h Visita guiada a Adega Cooperativa Vidigueira, Guba & Alvito

- Inclui prova de vinhos e apresentagéo do livro “Turismo de salde e bem-estar no
Mundo. Desafios das alteragbes climaticas”

Jantar das Jornadas
- Atuac@o do Rancho de “Cantadores de Aldeia Nova de S&o Bento”
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24 de maio 2019 . sexta-feira

08:30h Abertura do Secretariado

09:00-10:00h  SESSAO 5 PROTECGAO DE DADOS
Moderador: Dr. Alexandre Duarte

0 impacto do regulamento geral de protegdo de dados nas instituicoes
de saide (15 min.,)
Dra. Carla Leal da Costa

Desafios da protec¢éo de dados na hotelaria hospitalar (15 min.)
Prof. Doutor Manuel Melo

Resposta a cenarios de risco no contexto da protecéo de dados (15 min.)
Engo. Bruno Horta Soares

Discussao (10 min.)

10:00-10:45h  SESSAO 6 AUTOMAGAO NA GESTAO HOTELEIRA DOS HOSPITAIS
Moderadora: Dra. Carla Pinheiro

Criacdo, desenvolvimento e execucéo do programa MIGAS (15 min.)
Dra. Francelina Luis e Dr. Norberto Chinita

Implementacdo de programas de gestdo de dietas (15 min.)

Engo. Aberto Lazaro

Discussao (10 min.)

=
P

10:45-11:15h  Coffee break e visita aos stands
UNISELF

11:15-12:15h  SESSAO 7 ALIMENTAGAQ
Moderadora: Enga. Sénia Morais

Seguranca Alimentar — Do /ayout aos materiais (20 min.)
Enga. Catarina Domingues

Defensa alimentaria: Concepto y beneficios (20 min.)
Dr. José Ferreira Vacas

Discussao (15 min.)
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12:15-12:45h  SESSAO 8 APRESENTAGAO DE COMUNICAGOES LIVRES II
Moderadora: Dra. Maria Jodo Melo

As dietas pastosas artesanais na disfagia: .oNestis
Uma solugao ou um problema? o fealtsdence
Dra. Marta Vasconcelos

“Bring food back to life” — Empratamento inovador U

de refeicdes pastosas %'Hll

Dra. Patricia Chula

Novo paradigma da seguranca privada
Dr. Paulo Caldeira GRUPOS

12:45-13:00h  Entrega do prémio ao melhor poster e sorteio dos brindes das Jornadas
13:00h Encerramento das Jornadas

14:30h Visita guiada
Lagar “Oliveira da Serra”
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NOTAS
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